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SOLICITUDES TELEMÁTICAS 
de acreditación de actividades de formación continuada de profesiones 

sanitarias

A).- PASOS PREVIOS

B).- LA SOLICITUD: SU CUMPLIMENTACIÓN, FIRMA Y SU POSTERIOR 
ENVÍO CON LOS DOCUMENTOS ANEXADOS A LA SECRETARÍA 
TÉCNICA  DE LA COMISIÓN DE FORMACIÓN CONTINUADA DE LAS 
PROFESIONES SANITARIAS DE LA COMUNIDAD DE MADRID

C).- RECEPCIÓN DE NOTIFICACIONES POR PARTE DEL PROVEEDOR
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Todos los proveedores, y en concreto, las personas que efectúen la presentación telemática de la 
solicitud, deberán reunir dos condiciones:

1.- Poseer un certificado electrónico válido para la Comunidad de Madrid. 
https://gestionesytramites.madrid.org/cs/Satellite?cid=1142613940069&language=es&pagename=

ServiciosAE%2FPage%2FPSAE_contenidoFinal

2.- Darse de alta en el Servicio de Notificaciones Telemáticas de la Comunidad de Madrid, 
donde se les asignará una dirección electrónica única (DEU), al que le llegarán todas las 
notificaciones oficiales, de cualquier tipo, que se emitan desde esta Secretaría Técnica 

https://gestionesytramites.madrid.org/cs/Satellite?cid=1255936457040&language=es&pagename=
ServiciosAE%2FPage%2FPSAE_contenidoFinal

A) PASOS PREVIOS: 

Antes de realizar la solicitud es muy importante que tenga preparada en su equipo la 
documentación que va a anexar. 

1) Verifique los requisitos necesarios de su equipo informático
2) Cumplimente la documentación anexa
3) Pago de la tasa (telemática o en oficina bancaria)

https://gestionesytramites.madrid.org/cs/Satellite?cid=1142613940069&language=es&pagename=ServiciosAE%2FPage%2FPSAE_contenidoFinal
https://gestionesytramites.madrid.org/cs/Satellite?cid=1142613940069&language=es&pagename=ServiciosAE%2FPage%2FPSAE_contenidoFinal
https://gestionesytramites.madrid.org/cs/Satellite?cid=1255936457040&language=es&pagename=ServiciosAE%2FPage%2FPSAE_contenidoFinal
https://gestionesytramites.madrid.org/cs/Satellite?cid=1255936457040&language=es&pagename=ServiciosAE%2FPage%2FPSAE_contenidoFinal
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A.1. Verifique los requisitos necesarios de su equipo informático 
Debe comprobar que cada uno de los requisitos se cumpla para 

no tener problemas a la hora de solicitar la acreditación telemática 
Los iconos deberán aparecer en verde o amarillo nunca en rojo.
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A.1. Configuración y software, requisitos mínimos que deben reunir los equipos 
informáticos desde los que se realizan las solicitudes. 

Enlace para requerir ayuda y solucionar problemas (soporte de chat del 012) Chat 012

Recomendado Internet Explorer 6

http://chat.ccod.telefonica.es/scripts/012madrid.htm
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A.2.  Cumplimente la documentación anexa 
Para obtener los formularios hacer click en el icono señalado 
(Anexo I presencial, Anexo II no presencial/mixta ) 
Hacer clik en “Impresos”) 
Gestiones y trámites - Acreditación de actividades de formación continuada de profesiones sanitarias

http://www.madrid.org/cs/Satellite?c=CM_Tramite_FA&cid=1109168959769&definicion=Autorizacion+Licencia+Permiso+Carne&idConsejeria=1109266187266&idListConsj=1109266100973&language=es&pagename=ComunidadMadrid%2FEstructura&sm=1109265843990&tipoServicio=CM_Tramite_FA
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A.2. Descargar en word el anexo adecuado 
dependiendo del tipo de solicitud 

Cumplimentar y archivar para adjuntarlo posteriormente  como documento a anexar a la solicitud
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A.3.  Pago telemático de la tasa y archive el justificante 
Hacer click en Acceso de tasas
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A.3. Seleccione con un click en “Gestión” el tipo de acreditación solicitada
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A.3. Una vez cumplimentado este impreso hacer click en “Aceptar”

Hacer click
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Si ha optado hacer el pago en una oficina bancaria, deberán remitir el original para 
la administración a la secretarÍa técnica de la Comisión de Formación Continuada 

de la Comunidad de Madrid y simultáneamente escanearlo y anexarlo a la 
presentación telemática.
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Si desea consultar los pagos efectuados a la Comunidad de Madrid mediante 
cargo en cuenta o utilizando el servicio de banca electrónica , abra el siguiente 

hipervínculo 
http://intranet.madrid.org/csedicion/ContentServer?pagename=ServiciosAE%2FPage%2FPSAE_cont 

enidoFinal&language=es&cid=1255936457085

http://intranet.madrid.org/csedicion/ContentServer?pagename=ServiciosAE%2FPage%2FPSAE_contenidoFinal&language=es&cid=1255936457085
http://intranet.madrid.org/csedicion/ContentServer?pagename=ServiciosAE%2FPage%2FPSAE_contenidoFinal&language=es&cid=1255936457085
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B. LA SOLICITUD 

Una vez que se han seguido los pasos previos se procede a abrir la solicitud para su oportuna 
cumplimentación. 
Acceso al formulario y procedimiento de acreditación de actividades de formación continuada de 
profesiones sanitarias abriendo el siguiente hipervinculo: 
Gestiones y trámites - Acreditación de actividades de formación continuada de profesiones sanitarias

Hacer click

http://www.madrid.org/cs/Satellite?c=CM_Tramite_FA&cid=1109168959769&definicion=Autorizacion+Licencia+Permiso+Carne&idConsejeria=1109266187266&idListConsj=1109266100973&language=es&pagename=ComunidadMadrid%2FEstructura&sm=1109265843990&tipoServicio=CM_Tramite_FA
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IMPORTANTE: Una vez leído los “Pasos a seguir” hacer click en Gestión

Pasos previos 
IMPORTANTES
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En esta pantalla aparecerán los distintos certificados que estén instalados en el Pc. 

Seleccionar uno de ellos con los que se desee firmar la solicitud, que 
previamente ha debido darse de alta en el sistema de Notificaciones Telemáticas

Introduzca la contraseña de 
su certificado electrónico



febrero 2015 V.3. Secretaria Técnica de la Comisión de Formación Continuada de las Profesiones Sanitarias de la Comunidad de Madrid 19

Es importante que se active el botón de “Resaltar campos existentes” con la finalidad de que se 
marquen los campos que se deben rellenar obligatoriamente (reborde en rojo). 

Los campos de las profesiones no aparecen resaltado en rojo, dada la variabilidad de profesiones a 
los que se puede dirigir una actividad docente, pero es un dato IMPRESCINDIBLE
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IMPORTANTE: En el apartado 4 de la solicitud se debe cumplimentar los siguientes datos: 

En caso de certificado de persona física, los campos obligatorios NIF, Nombre y Apellido1 deben 
coincidir con datos que figuran en el certificado electrónico  que se está utilizando. 

En caso de certificado de persona jurídica se debe cumplimentar el CIF en la casilla del NIF y 
cumplimentar tanto la casilla de Nombre como la de Apellido 1, repitiendo en ambos campos el 
nombre literal de la entidad que figura en el certificado que se está usando ( ya que ambos campos 
son obligatorios)
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IMPORTANTE: 
Para ser notificados  de forma telemática habrán tenido que  darse de alta previamente en el Sistema 
de Notificaciones Telemáticas, que les habilitará una dirección electrónica única (DEU), abriendo el 

siguiente hipervínculo 
https://gestionesytramites.madrid.org/cs/Satellite?cid=1255936457040&language=es&pagename=ServiciosAE%2FPage%2FPSAE_contenidoF 

inal

Si le aparece  este aviso no está creada la 
Dirección Electrónica Única (DEU)

vinculado al certificado digital que se está utlizando. 
Por lo que se deberá dar de alta en el enlace anterior señalado y 

cumplimentar la solicitud posteriormente.

https://gestionesytramites.madrid.org/cs/Satellite?cid=1255936457040&language=es&pagename=ServiciosAE%2FPage%2FPSAE_contenidoFinal
https://gestionesytramites.madrid.org/cs/Satellite?cid=1255936457040&language=es&pagename=ServiciosAE%2FPage%2FPSAE_contenidoFinal
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IMPORTANTE: 
La persona/institución que firma la solicitud, es la titular del certificado electrónico. No hay otra 
posibilidad. Tienen que coincidir el NIF/CIF de la solicitud y el certificado electrónico. 
La persona que firma la actividad no será considerada responsable docente o institucional de la 
solicitud, salvo que expresamente así se señale en la documentación anexa. Será la persona a la que 
dirigiremos los escritos, es decir, el canal de comunicación. 

Una vez cumplimentada la solicitud, pulsar el botón ”Enviar”. 
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FICHEROS A ADJUNTAR como anexos, tasas, modelos ….

¡OJO! 
Confirme los formatos de sus ficheros y los tamaños máximos que permite.

El tamaño total de los ficheros no debe superar
los 15 Mb, y el tamaño individual 

de cada fichero no debe superar los 4Mb.
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Documentos anexados a la solicitud

El sistema pide la firma de cada
uno de los documentos anexados

Si quiere anexar más de un
documento pulse el botón “Añadir”

Figura el documento anexado
Verifique que es el documento correcto
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En esta pantalla aparecerán los distintos certificados que estén instalados en el Pc. 

Seleccionar uno de ellos con los que se desee firmar la solicitud, que 
previamente ha debido darse de alta en el sistema de Notificaciones Telemáticas

Introduzca la contraseña de 
su certificado electrónico
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Confirme el certificado
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La visualización de esta pantalla confirma que el trámite telemático se ha realizado 
correctamente

Botón para descargar
copia para guardar o/y imprimir

Referencia de registro

Fecha y hora de registro 
de entrada

Relación de 
documentos anexados
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Copia de la solicitud enviada con registro de entrada

Registro de entrada
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Su firma digital se visualizará de la siguiente forma
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C).- RECEPCIÓN DE NOTIFICACIONES POR PARTE DEL 
PROVEEDOR

• Para recibir notificaciones telemáticas es necesario  darse de 
alta en el servicio de notificaciones telemáticas de la Comunidad de 
Madrid, donde se le asignará una dirección electrónica única (DEU), 
al que llegarán todas las notificaciones oficiales, de cualquier tipo, 
que se emitan desde esta Secretaría Técnica, como se ha señalado 
anteriormente.

• notificaciones@madrid.org enviará un correo electrónico al correo 
asignado como tal en la propia solicitud,  avisándole que ha recibido 
una nueva notificación en su dirección electrónica única. La misma 
información le será enviada a través de un sms en su teléfono 
móvil, si Vd, así lo solicita.  

• También puede acceder a sus notificaciones a través de este 
enlace  
https://gestionesytramites.madrid.org/cs/Satellite?cid=1255936457040&language=es&pagename=ServiciosAE%2 
FPage%2FPSAE_contenidoFinal

mailto:notificaciones@madrid.org
https://gestionesytramites.madrid.org/cs/Satellite?cid=1255936457040&language=es&pagename=ServiciosAE%2FPage%2FPSAE_contenidoFinal
https://gestionesytramites.madrid.org/cs/Satellite?cid=1255936457040&language=es&pagename=ServiciosAE%2FPage%2FPSAE_contenidoFinal
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Si recibe el mensaje comunicándole que ha recibido alguna notificación a 
través del correo electrónico haga click en este enlace

Hacer click
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Introduzca la contraseña de 
su certificado electrónico
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Se abrirá el listado de notificaciones 
En la pestaña  “Mis datos” se podrá modificar cualquier información e incluir su número 

de móvil para avisar de la llegada de nuevas notificaciones a su DEU (Dirección 
electrónica única)

Listado de notificaciones
recibidas
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Cuando haga click en la notificación que desea abrir, se activará de color rojo
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A TENER EN CUENTA: Cuando transcurren diez días naturales sin que se haya 
accedido al contenido de la notificación, se entenderá que ésta ha sido rechazada. 
Posteriormente no se podrá abrir apareciendo como “rechazada automáticamente”

IMPORTANTE
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A continuación aparecerán las siguientes pantallas que hay que ir 
abriendo para confirmar la apertura y la lectura de la notificación

Introduzca la contraseña de 
su certificado electrónico
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Hacer click para ver, imprimir
y guardar la notificación
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Si desea incluir nueva documentación en una actividad ya solicitada, puede 
hacerlo desde esta pantalla haciendo click en “Situación de mis expedientes”
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